KLINICKI CENTAR UNIVERZITETA U SARAJEVU

Ul. Bolnicka br. 25., 71 000 Sarajevo, Bosna i Hercegovina, koga zastupa Prof.dr. Sebija Izetbegovié, Generalna
direktorica, (u daljem tekstu Ugovorni organ).

Broj transakcijskog ra¢una: 391549212006453240 kod Intesa Sanpaolo Banke

ID br.4200089110002

PDV br.200089110002

Robert's Plus d.o.o. Split, Hrvatska, sa sjediStem u ulici Marasoviceva 67. 21000 Split, koga zastupa Vesna
Cili¢ , direktorica (u daljem tekstu PruZalac usluga),

Broj transakcijskog racuna: HR5024070001100618771 kod OTP BANKA, SWIFT,0TPVHR2K

ID br. HR62687697158

PDV br. HR62687697158

u Sarajevu, dana M 0 3.2020 , 2akljudili su

UGOVOR
Nabavka usluga - Usluge on line pristupa/koristenja baze podataka "Up To Date”
(Ekspertni medicinski sistem u elektronskoj formi)

OPSTE ODREDBE
Clan 1.

U skladu sa ¢lanom 8. stav 1. | 2, Zakona o javnim nabavkama (SluZbeni glasnik BiH broj 39/14), te na osnovu
odredbi Pravilnika o postupku dodjele ugovora o uslugama iz Aneksa II. dio B. kategorija 11. Zakona o javnim
nabavkama (Sluzbeni glasnik BiH broj 66/16), proveden je postupak javne nabavke usluga - Usluge on line
pristupa/kori$tenja baze podataka “Up To Date” (Ekspertni medicinski sistem u elektronskoj
formi) putem Poziva za dostavljanje ponuda za nabavku usluga objavljenog na web stranici KCUS-a.

PREDMET UGOVORA

Clan 2.

Predmet ovog Ugovora je nabavka usluga - usluge on line pristupa/koriStenja baze podataka "Up To
Date” (Ekspertni medicinski sistem u elektronskoj formi), u svemu prema ponudi broj: 0226/KCUS/20
od 21.02.2020.godine, odabranoj u postupku javne nabavke putem Poziva za dostavljanje ponuda za nabavku
usluga pod brojem: 01-11-3-7935/20 dana 12.02.2020.godine, objavljenog na web stranici Ugovornog organa i
prema IzvjeStaju Komisije za javne nabavke broj: 10-33-4-10533 od 26.02.2020.godine, te Odluci o izboru
najpovoljnijeg ponudada javne nabavke broj: 01-04-4-10590 od 26.02.2020.godine.

Odabrana ponuda broj: 0226/KCUS/20 od 21.02.2020.godine (KCUS broj 10-11-3-10017 od 24.02.2020.godine)
¢ini sastavni dio ovog Ugovora.
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CLIENA, TRAJANIE I VRIJEDNOST UGOVORA
€lan 3.

Cijene koje ¢e Ugovorni organ isplatiti PruZaocu usluga iz Cl. 2. 0vog ugovora su izrazene u USD ($), obzirom
da je ponuda u okviru osiguranih sredstava za predmetnu nabavku, kako bi se izbjeglo variranje kursne razlike

koja je ucestala za valutu USD ($), a narodito zbog trajanja pretplate u periodu do 3 godine, za koju se vrsi
placanje na godidnjem nivou.

Cijena na i
R. Jed odié ; Ukupna cijena
0 ol . godisnjem nivou /
broj pis usluge miere Koli€ina valuta USD ($) / valuta USD ($)
1 Usluge on line pristupa/koristenja baze - {
" | podataka “UpToDate” za 2020. godinu n 41.400,00 41.400,00
) Usluge on line pristupa/koridtenja baze b 1
" | podataka “UpToDate” za 2021. godinu 43.450,00 43.450,00
3 Usluge on line pristupa/koriitenja baze K 1
" | podataka “UpToDate” za 2022. godinu A 45.380,00 45.380,00
Ukupna cijena 130.230,00

Ugovor se zakljucuje na period do 3 (tri) godine (za 2020., 2021., | 2022.godinu) uz sukcesivno pruzanje
usluga zakljucno sa 31.01.2023.godine.

NACIN PLACANJA, MJESTO I ROKOVI ISPORUKE
Clan 4.

Placanje Ce se izvrsiti u 3 (tri) godiénje rate od kojih svaka dospjeva 30 dana od dana zaprimanja raéuna
za izvriene usluge. I rata dospijeva na placanje 30 dana nakon uspostavijanja pristupa Up To Date bazi i
izdavanja fakture, II rata dospijeva 12 mjeseci nakon uspostavijanja pristupa UpToDate bazi, dok
III rata dospijeva 24 mjeseca nakon uspostavljanja pristupa UpToDate bazi. Valuta plac¢anja je
prema ponudi ponudada.

Ukupna placanja Pruzaocu usluga bez PDV-a na temelju skiopljenog ugovora ne smiju prelaziti
ugovorenu vrijednost nabave.

Pruzalac usluga je duZan izdati / sainiti fakturu u skladu s odredbama pozitivnih propisa iz oblasti poreza, u
suprotnom ista nece biti placena i bit ée vra¢ena PruZaocu na uskladivanje.

Uslovi placanja i drugi uslovi koje PruZalac usluga jednostrano unese u fakturu ne obavezuju Ugovorni organ da
realizuje istu, ni u slucaju da je fakturu primio, a nije uloZio prigovor PruZaocu.

Clan 5.
Mjesto pruzanja usluga je Klinicki centar Univerziteta u Sarajevu, ulica Bolnicka 25. Sarajevo.

Rok izvrienja usluga iz Cl. 2. ovog ugovora je do 2 (dva) kalendarska dana od dana obostranog
potpisivanja ugovora.

Pod izvrSenjem usluga se podrazumijevaju sve potrebne radnje koje je Pruzalac usluga duzan obaviti, prema
ugovoru | prirodi posla, a u svemu saglasno ponudi za isporuku usluga ciji kvalitet/koli¢ina u potpunosti
odgovara traZenim karakteristikama - Aneks 3 koji je sastavni dio ugovora.



OBAVEZE PRUZAOCA USLUGA
Clan 6.

PruZalac usluga se obavezuje da de ugovorene obaveze obuhvatiti sve aktivnosti i radnje u svrhu osiguranja
pune operativne funkcionalnosti predmetne nabavke koje su ukljuéene u cijenu, sve radnje se moraju izvesti
struéno prema tehnickim i strukovnim propisima, odnosno u izvr3enju usluga PruZalac je duZan osigurati da iste
u njegovo ime izvrSavaju eksperti iz predmetne oblasti sa odgovarajuéim nivoom znanja/viestina za konkretne
poslove, u suprotnom preuzima i snosi punu odgovornost pri éemu posljedice koje proistiu zbog neizvriavanja
poslova ili propusta prilikom njihovog izvréenja padaju na teret i odgovornost PruZaoca.

OBAVEZE UGOVORNOG ORGANA
Clan 7.

Ugovorni organ se obavezuje da ¢e svoje obaveze u pogledu placanja izvr3avati redovno u rokovima koji su
definisani ovim ugovorom i odrediti osobu koja ¢e kontaktirati sa Prufaocem usluga.

UGOVORNA KAZNA / PENALI I VISA SILA
Clan 8.

PruZalac usluga snosi Stetne posljedice koje nastanu zbog zastoja ili kadnjenja u isporudi i pruzanju usluga,
odnosno neodgovarajuceg kvliteta (koli¢ine) usluge.

Clan 9.

Ukoliko Pruzalac usluga ne izvr§i ugovorene obaveze definisane ovim ugovorom, obavezuje se da za svaki dan
zaka3njenja plati Ugovornom organu ugovornu kaznu / penale u iznosu od 0,1 % od ugovorene cijene, pri
¢emu ukupni iznos ugovorne kazne ne moze biti veci od 5 % od vrijednosti ugovorenih obaveza.

Clan 10.

U dane zakasnjenja se ne ubrajaju kalendarski dani u toku kojih se pojavio sluéaj vide sile.

Ako slucaj viSe sile sprijedi, potpuno ili djelimi¢no, izvrenje obaveza po ovom ugovoru, ugovorna strana
zahvacena sluajem viSe sile je obvezna da o nastanku slucaja viSe sile, o vrsti i o eventualnom trajanju vise sile
pismeno obavijesti drugu ugovornu stranu u roku od sedam dana od nastanka sluéaja vide sile. Ako se
blagovremeno ne javi nastupanje slucaja viSe sile, ugovorna strana koja je pogodena tom okolno$éu ne moZe
da se poziva na nju, izuzev ako sama ta okolnost ne sprecava slanje takve obavijesti.

Pod viSom silom, u smislu prethodnog stava, smatraju se spoljni i izvanredni dogadaji koji nisu postojali u
vrijeme potpisivanja ovog ugovora, koji su nastali mimo volje ugovornih strana, cije nastupanje i djelovanje
ugovorne strane nisu mogle sprijeciti mjerama i sredstvima koja se mogu u konkretnoj situaciji opravdano traziti
i ofekivati od strane koja je pogodena visom silom.

Kao slucajevi vise sile smatraju se sljedeti dogadaiji: rat i ratna djelovanja, pobuna, mobilizacija, Strajk u
preduzedima ugovornih strana, epidemija, poZar, eksplozije, saobracajne i prirodne katastrofe, akti organa vlasti
od uticaja na izvrSenje obaveza i svi drugi dogadaji koje nadleZni organ priznaje i proglasi kao slucajeve vise
sile.

Za vrijeme trajanja viSe sile obaveze ugovornih strana po ovom ugovoru miruju, ne primjenjuju se odredbe
Ugovora o ugovornoj kazni, sa tim da se rok za izvrSenje obaveza ugovornih strana produzava za period koji
odgovara trajanju sluCaja vise sile i razumni rok za otklanjanje posljedica vise sile.

Ukoliko sluéaj vige sile bude trajao duZe od trideset dana, ugovorne strane ¢e se sporazumijeti o daljoj sudbini
Ugovora. Ukoliko se ugovorne strane ne sporazumiju o sudbini ugovora, ugovorna strana kod koje nije nastupila
visa sila ima pravo na raskid ugovora nakon 5to o tome pismeno obavijesti drugu ugovornu stranu.



OSTALE ODREDBE
Clan 11.

Izmjene i dopune ovog ugovora mogu se vriti samo uz pismenu saglasnost ugovornih strana.

Clan 12.

Sastavnim dijelovima ovog ugovora smatraju se svi ostali uslovi definisani dokumentacijom Poziva za
dostavijanje ponuda i Ponudom.

ZAVRSNE ODREDBE
Clan 13.

Za sva pitanja koja nisu regulisana ovim ugovorom primjenjivace se odredbe Zakona o obligacionim odnosima.

Clan 14.

Ugovorne strane su saglasne da sve eventualne nesporazume po ovom ugovoru rjeSavaju sporazumno, u duhu
dobrih poslovnih obi¢aja, a u suprotnom nadlezan je sud u Sarajevu.

Clan 15.

Ugovor stupa na snagu danom potpisivanja obje ugovorne strane i vazi do 3 (tri) godine (za 2020., 2021., i
2022.godinu) uz sukcesivno pruzanje usluga zakiju¢no sa 31.01.2023.godine.

Clan 16.

Ovaj Ugovor sacinjen je u 6 (3est) istovjetnih primjerka, od kojih Ugovorni organ zadrZava 4 (Cetiri), Pruzalac
usluga 2 (dva) primjerka.

Pruzalac usluga KLINICKI CENTAR

Robert's Plus d.o.o. Split,
Hrvatska C/
Direktor
Vesna Cilié
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Naziv ponudaga_ RCBERT'S PLUS d<.o,

Ponuda br. 0228 /Keus /o

Nabavka usluga - Usluge on line pristupa/koriStenja baze podataka “Up To Date”
(Ekspertni medicinski sistem u elektronskoj formi)

Tehnicke karakteristike
Ekspertnog medicinskog sistema u elektronskoj formi “Up
To Date”

Potvrda tehnickih
karakteristika
(DA ili NE)

|

|

|

! Uobli¢en kao web portal, odnosno centralna internet stranica s
{ clelovitim pristupom sadrZajima u sklopu podstranica portala

DA

| Dostupan 24 sata na dan, odnosno najmanje 99,5% ukupnog
,r vremena dozvoljavajuci period redovnog aZuriranja portala (do 2
i sata), na svim web pretrazivatima koji su trenutno u upotrebi
| (Internet Explorer, Mozilla Firebox, Opera, Google Chorme, Safari,
| itd.)

DA

LSadriaj struéne medicinske prirode namijenjen lije¢nicima i
medicinskom osoblju, iz minimalno 25 medicinske specijalnosti,
pripravljen od autora koji su priznati medicinski struénjaci za
odredeno podrucje, sa afilijacijom na akademsku instituciju.

DA

SadrZaj koji se moZe pretraZivati, sa integriranom trazilicom u
| sklopu portala u koju se mogu unijeti kljucne rijeci na minimaino 9
svjetskih jezika kako bi se ciljano pretraZile informacije. Rezultat
pretrazivanja moZe biti samo na engleskom jeziku.

DA

| literaturi u svijetu.

Informacije prezentirane u obliku saZetih svih dosada3njih |
| znanstvenih radova i saznanja na odredenu temu koji su prisutni u |

DA |

| propagandnih poruka.

Prezentirane informacije trebaju imati jasno i temeljito citiranu .
literaturu u tekstu radi informacije o originalnim radovima iz kojih |
su informacijie dobivene, neovisno recenzirane te bez |

DA

 Informacije dostupne u ekspertnom sistemu moraju biti
prezentirane u skladu s postulatima medicine temeljene na
‘ dokazima (eng. Evidence based medicine) i bazirane na zadnjim
znanstvenim spoznajama.

DA

Informacije trebaju biti prezentirane u obliku preporuka za klinicko
postupanje u svakoj od bolesti, na opSiran nain uzimajuci u obzir
najbolje dostupne dokaze.

DA

Objagnjenja o etiologiji, epidemiologiji, klinickoj slici, diferencijalnoj
dijagnostici, klinickoj dijagnostici, laboratorijskim testovima,

trebaju biti prezentirane za svaku pojedinu bolest ili stanje.

terapijskim moguénostima, eksperimentainim metodama lijeCenja |

DA

10.

prisutan i saZetak trenutnih preporuka za dijagnostiku | lijecenje
svake pojedine bolesti ili stanja.

Uz optimo objaénjenje bolesti, dijagnostike i lijedenja, treba biti |

DA

KLINICKI CENTAR UNIVE
SARAIJENO
i Tehnitki sekt




Tehnicke karakteristike

Ekspertnog medicinskog sistema u elektronskoj formi “Up
To Date”

e
Potvrda tehnickih

karakteristika
(DA ili NE)

11.

U skiopu objadnjenja bolesti, dijagnostickih metoda Hijegenia,
pozelino je, kada je to razumno, imati i slikovne ili video opise,
odnosno graficke skice za razjasnjenje posebnosti ili nadina |
provodenja nekog dijagnostitkog ili terapijskog postupka, i koji se |
mogu koristiti u pripremi nastavnih materijala. '

DA

12.

Ekspertni sistem treba ukljucivati: izbor vaZnijih medicinskih

kalkulatora, bazu podataka o lijekovima, modul s moguénoscu
proviere interakcija lijek-lijek i lijek-altemativni medicinski |
pripravak, informacije za pacijente; kao i moguénost korisnika da
se autorima postavi pitanje vezano za temu sa obavezom
odgovora.

DA

13.

SadrZaj portala treba biti redovno aZuriran tako da reﬂektira
najnovija znanstvena saznanja u sklopu pojedinih tema, stanja ili |f
bolesti, sa izdvojenim modulom za najnovije spoznaje, |

DA

14.

Elektronski ekspertni sistem mora biti na osnovu do sada
provedenih nezavisnih istraZivanja dokazano u€inkovit u
poboljsanu ishoda i kvalitete zdravstvene skrbi, skracenju trajanja ?
hospitalizacije, ostvarivanju usteda u radu bolnica i unaprijedenju |
edukacije zdravstvenih kadrova. ,

DA

15.

Licenca za online pristup web portalu treba biti vazeca za sve |
raCunare na lokaciji korisnika sa neogranicenim pristupom
kompletnom sadrfaju bez limita u broju korisnika (racunara) sa
kojih se istovremeno spaja na medicinski ekspertni sistem,
ukljucivo i VPN pristupom na lokacijama koristenja. VPN pristup sa
bilo kojih vanjskih lokacija, kao i pristup neautoriziranih korisnika
nije dozvoljen.

DA

16.

Pristup elektronickom ekspertnom sistemu ima mogucnost
integriranja u bolnicki informaticki sistem (poveznicama ili
aplikacijama preko korisnickog sucelja bolnickog informatickog
sistema)., Naruitelj ¢e osigurati minimalnu brzina veze 56K, |
JCookiesi" | Javascript moraju biti omoguoenu '

DA

. -

17.

Web portal treba biti automatski azuriran, bez soﬂ:versklh
nadogradivanja ili instalacija dodatnih alata za pretraZivanje |
pregledavanje sadraja, dostupan osim okolnosti koje su izvan |
redovne kontrole bilo koje strane, ili uzrokovane aktivnoséu trecih |
strana (internet providera i sl.).

DA

18.

Podrika za korisnike treba biti omoguéena putem e-maila iili
'| telefona, kao i godiénje statistike koristenja i pretrazenih tema.

I

DA

Potpis i pecat ponudaca:

-~ KLINICKI CENTAR UNIVE
/ 46D SARAJ EVQ

ROBER Tehnicki sek




